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Kompetenzorientierte Lernziele

Das Seminar zielt darauf ab, die Teilnehmenden in verschiedenen Aspekten der modernen
Verbandsarbeit zu schulen und zu starken.

Der Hauptfokus liegt auf der digitalen Verbandsarbeit. Die Teilnehmenden lernen diese Form
der Zusammenarbeit effektiver zu gestalten durch Vortrage, Diskussionen und
Erfahrungsaustausch.

Weitere wichtige Lernziele umfassen die Vermittlung von Kenntnissen zur Organisation von
Schulungen und die Starkung der Landesverbande durch Diskussionen zur Bedeutung von
Dachgewerkschaften und externen Partnern.

Die Themen wie Kl-gestiitzte Veranstaltungsplanung, Krisenkommunikation und der Einsatz
von Social Media in der Verbandsarbeit sollen die Teilnehmenden auf zukiinftige
Herausforderungen vorbereiten und ihre Kompetenzen in diesen Bereichen erweitern.

Methoden Die Seminarinhalte werden durch eine Vielfalt von
Methoden vermittelt, darunter Vortrage, Prasentationen,
konkrete Fallbeispiele und Diskussionen. Besonderer Wert
wird auf Feedbackrunden gelegt, um den Lernprozess zu
optimieren.

Online-Evaluation ~ Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb
akademie. Bitte bewerten Sie die Veranstaltung Uber den Online-
Fragebogen. lhre Rickmeldung hilft hrer Gewerkschaft und der
dbb akademie die hohe Qualitat der Schulungen dauerhaft zu
gewabhrleisten. Die Bewertung kann (auch anonym) mit
Smartphone, Tablet oder PC durchgefuhrt werden.

Mogliche 10:30 - 10:45 Uhr Kaffeepause
Pausenzeiten 12:30 - 14:00 Uhr  Mittagspause
15:00 - 15:15 Uhr Kaffeepause

Die dbb akademie behélt sich das Recht des
Dozentenaustausches, Terminverschiebungen sowie
Aktualisierung der Inhalte vor.
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Inhalte

Donnerstag, 3. April 2025

16:00 bis 16:15 Uhr  BegrifRung der Teilnehmer/-innen

¢ Informationen zum Organisationsablauf
e Einfuhrung in die Thematik
¢ Aktualisierung der Ansprechpartner in den Landesverbanden

Markus Gretzschel

16:15 bis 18:00 Uhr  Erfahrungsberichte und Austausch zu vorangegangenen
Seminaren — Erfolgsstrategien und Verbesserungspotenziale

e Austausch von Best Practices

¢ Diskussion von Herausforderungen und Misserfolgen

e Zusammenfassung und Ableitung von
Handlungsempfehlungen

moderierter Erfahrungsaustausch

Markus Gretzschel

18:00 bis 19:30 Uhr  Walking Meeting

e Fortsetzung des Erfahrungsaustausches bei einem kleinen
Stadtrundgang mit Fiihrung

Dr. Thomas Knoblauch/Markus Gretzschel

20:00 Uhr Abendessen im Hotel

Freitaqg, 4. April 2025

09:00 bis 10:30 Uhr  KI-gestltzte Veranstaltungsplanung

e Theoretische Grundlagen
e Praktische Ubungen mit verschiedenen Kl-Anwendungen

Vortrag und Diskussion

Markus Gretzschel

10:30 bis 10:45 Uhr  Kaffeepause
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10:45 bis 12:30 Uhr  Unterstlitzung durch externe Partner

e Swiss Life select als Partner des dbb Vorsorgewerkes
e Praktische Unterstlitzung im Gewerkschaftsalltag

Vortrag und Diskussion

Heiner Mammen

12:30 bis 14:00 Uhr  Mittagspause

14:00 bis 15:30 Uhr  Krisenkommunikation

¢ Vorbereitung auf kritische Situationen

¢ Umgang mit kritischen Posts auf Social Media oder in der
Presse

¢ Fahrplan bei notwendigen schnellen Reaktionen auf
ungeplante Ereignisse

Vortrag und Diskussion
Dr. Thomas Knoblauch

15:30 bis 15:45 Uhr  Kaffeepause

15:45 bis 17:45 Uhr  Social Media fiir das Verbandswachstum

e Uberblick Uber verschiedene Socia-Media-Plattformen und
ihre Verbande

e Aktuelle Trends in der Nutzung sozialer Medien flr
gemeinntzige Organisationen

o Konzepterstellung einer Social-Media-Strategie fur den
Landesverband

Vortrag und Workshop

Markus Gretzschel

19.00 Uhr Abendessen im Hotel

Samstag, 5. April 2025

09:00 bis 10:30 Uhr  App-gestitzter social-media-Einsatz in der Verbandsarbeit
Impuls und Diskussion

Jonathan Hildebrand

10:30 bis 10:45 Uhr  Kaffeepause




10:45 bis 12:15 Uhr

12:15 bis 12:30 Uhr

dbb akademie

Zukunftsvisionen

¢ Trends und Herausforderungen in der Verbandsarbeit
e Entwicklung von Zukunftsszenarien
¢ Ableitung konkreter Handlungsempfehlungen

Vortrag und Diskussion
Markus Gretzschel

Abschlussgesprach und Verabschiedung
Auswertung des Seminars (Online-Evaluation)

Markus Gretzschel

Anschlie3endes Mittagsessen




